BOKMAL

Eksamensoppgave

Systemutvikling, offentlig styring og demokrati (DRI 3010)
Torsdag 10. desember 2009, kl. 10:00 (5 timer)

Oppgave:
1. Forklar hvorfor outsourcing (bortsetting) av systemutviklingsoppgaver som omfatter

myndighetsutgvelse kan veere et rettslig problem.
2. Nedenfor er det gjengitt en figur fra pensum som illustrerer noen grunnleggende
elementer i elektronisk forvaltning.
a) Forklar alle elementer/begreper i figuren
b) Forklar alle vesentlige relasjoner mellom elementene/begrepene

Organisasjon

nfrastruktur

Figur: Sammenheng mellom datasystemer, informasjonssystemer og infrastrukturen i en organisasjon

Presiseringer av oppgaven:
e Bruk virkelige eller konstruerte eksempler for & illustrere poengene i besvarelsen.
e Delene 1 og 2 av oppgaven teller henholdsvis ca 40% og 60% ved sensur.

Tillatt hjelpemiddel:
e Norsk ordbhok

Lykke til!



