Q Kunderegistrerer

Ansvar og myndighet Arbeidsoppgaver
Registrere nye kunder og endringer pa eksisterende kunder i

° Ansvar for & registrere kundeopplysninger og sende pa
godkjenning systemet
° Falge opp avviste kunder

Formal

) Sikre at kunder er og blir registrert med korrekte
opplysninger

Kompetansekrav Systemtilganger

° Kunnskap om Brgnngysund- og ELMA-registeret ° Kunderegistreringslgsning

Lisensiering

° Unit4 ERP

Anbefaling

Kunderegistrerer er ikke en enkeltstarende rolle. Det er en rolle som man far i kraft av en annen prosessrolle som har behov for & opprette eller endre en kunde.
Dette gjelder prosessrollene fakuraansvarlig (inkl. fakturaansvarlig prosjektgkonom), innbetalingsoppfalger, kundereskontrooppfalger, sgknadsregistrerer (prosjektakonomi), fakturautsteder og

prosjektgkonom.
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Kunderegistrerer

Endringslogg (siste oppdatering overst)

Dato Versjon

Beskrivelse av endring

Revidert av

Godkjent av

08.02.2021 | 1.0 Lagt til at ogsd fakturautsteder og prosjektekonom kan vecere relevante som OM GLS
kunderegistrerer

22.01.2021 |1.0 Lagt til at ogsd kundereskontrooppfelger kan veere relevant som kunderegistrerer NS GLS

18.11.2020 1.0 Opprettet egen rollebeskrivelse for Kunderegistrer NS GLS
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