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Organisering av arbeidet med universell utforming

• Etablert som prosjekt i 2021 med en prosjektgruppe bestående av 
representanter fra Studieavdelingen, Kommunikasjonsavdelingen, 
Universitetsbiblioteket, LINK – Senter for læring og utdanning og 
IT-avdelingen (USIT)

• Prosjektet er planlagt å løpe i tre år, med finansiering for ett år om gangen

• Som en del av prosjektet bygges det opp et tjenestetilbud på universell 
utforming i linja tilsvarende to årsverk. Tjenestetilbudet skal kunne rådgi og 
veilede i uu-arbeid som skjer ute hos enhetene. 
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Innkjøp

Fast tjenestetilbud uu



Fase 1 (2021): Kartlegging, organisering og bemanning

• Undersøkte hvorvidt UiOs digitale tjenester er universelt utformet. I tillegg så 
vi på hvorvidt systemeiere har UU-kompetanse.

• Systemer som ble undersøkt: Nettsidene uio.no, Canvas, Devilry, Oria, 
EHMS og Passordtjenesten

• Funn fra fase 1: Store mangler i tjenestene som ble undersøkt

• Anbefalingene fra fase 1 dannet grunnlaget for det videre arbeidet med 
universell utforming

• Bevisstgjøring og opplæring hos fakultetene/fagmiljøene

• Etablere et fast tjenestetilbud for ulike behov knyttet til universell utforming

• Gjennomføre konkrete prosjekter på områder med spesielle utfordringer
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https://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/prosjekter/uu/fase-1/oppsummering-anbefaling-fase1-uu-prosjektet.pdf


Fase 2 (2022): Bevisstgjøring og opplæring ute på 
enhetene 

• Informasjonsrunde om uu-krav hos alle hovedenheter på UiO

• Informerte om hva universell utforming er og hvilke krav som gjelder for oss

• Presenterte det sentrale uu-tilbudet som etableres høsten 2022

• Utarbeidet informasjonssider og gjennomførte to introkurs om uu med over 
150 deltagere

• Etablerte kontaktpunkt for uu-spørsmål
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 Kompetanseheving I:
Nye informasjonssider

 👉 uio.no/uu
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http://uio.no/uu


Kompetanseheving II:

Kurstilbud 
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Kurs om universell 
utforming av digitalt innhold

Opptak av kurs
● Introduksjon til universell utforming 

(15. september 2022)
● Universell utforming i Canvas 

(12. januar 2022)

Vi ønsker å holde flere kurs om ulike 
uu-temaer. 
👉 Meld interesse for temaer

https://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/uu/kurs/introduksjon-til-universell-utforming.html
https://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/uu/kurs/introduksjon-til-universell-utforming.html
https://www-int.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/canvas/veiledninger/kurs/uu-kurs-norsk-januar2022.html
https://www-int.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/canvas/veiledninger/kurs/uu-kurs-norsk-januar2022.html
https://nettskjema.no/a/283772


Tilgjengelighets-
erklæringer

● Krav om erklæring for tjenester 
rettet mot allmennheten/studenter 
fra 1.februar 2023

● UU-tjenesten sentralt bistår 
systemeiere med å utarbeide 
erklæring for tjenestene som 
trenger det

● Informert om opplegget per e-post,  
egen nettside og intern nyhet på 
for-ansatte-sidene

● Innebærer mye arbeid og vil pågå 
ut 2023, kanskje lenger
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Utvalg av de første 
digitale tjenester som får 
tilgjengelighetserklæring

● Canvas

● Mine studier

● uio.no

● Nettskjema
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Andre viktige uu-tiltak

• uu inn som fast del av det 
universitetspedagogiske programmet

• Pilot på uu-bistand som en del av 
støttefunksjonene til læringssentrene på 
fakultetene (Eilin på SV)

• Utviklet automatisk uu-sjekk i Vortex og 
Nettskjema, med støtte fra Bufdir

• Lansert sektortjeneste for automatisk 
tale-til-tekst på autotekst.uio.no, med 
støtte fra Bufdir

• Etablert brukerpanel med 
funksjonsnedsatte studenter for testing 
av tjenester (oppstart 2.1.23)
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Videre plan for 
uu-prosjektet

• Forbedre innkjøpsprosessen av digitale 
løsninger mtp. universell utforming

• Nødvendige tiltak på uio.no (nettsidene) 
– støtteverktøy for uu og organisering

• Nødvendige tiltak i Canvas – 
støtteverktøy for uu og organisering
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Litt mer om innføring 
av støtteverktøy i 

Canvas

• Målet er at alle emneadministratorer skal 
kunne bruke støtteverktøyet Anthology 
Ally (tidl. Blackboard Ally) i 
høstsemesteret 2023.

• ROS-analyse er utført 
• En juridisk avklaring med SIKT gjenstår
• Så snart som mulig vil avtalen signeres 

med Ally slik at selve innkjøpet kan 
gjøres.

• Jobber med plan for opplæring og 
utrulling i vårsemesteret

• Aktuelt å pilotere bruk på noen emner til 
våren
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Whisper AI
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Demo på Whisper AI
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https://www.usit.uio.no/prosjekter/whisper-transcribe/2022-06-14-01-koronastudien-transtudien.mp4?vrtx=video-embed


Whisper på UiO

TSD

Nettskjema diktafon

Autotekst

Panopto
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JAN 2023
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