
Oversikt over arbeidet
med universell 
utforming v/UiO
Thao Elizabeth Nguyen

Seksjon for studiekvalitet

Rådgiver

27. februar



Side 2

Agenda

• Universell utforming (uu)

• Regelverk og krav

• Planarbeid

• Oversikt over arbeid med uu

• Arbeid med uu på tvers

Stockbilder, Microsoft
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Universell utforming

Universitets- og høyskoleloven §10-2

«Universiteter og høyskoler skal sørge for at institusjonens alminnelige funksjoner 

er universelt utformet. Plikten til universell utforming omfatter institusjonens 

fysiske omgivelser og informasjons- og kommunikasjonsteknologien (IKT)…»
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«Institusjonens alminnelige funksjoner»

Noen eksempler: 

• Bygg og tilgjengelighet

• Nettsider

• Læringsplattformer

• Canvas

• Digitale verktøy og systemer

• Timeplanlegging (TP) 

• Mine Studier

• Nettskjema

• Dokumenter

• Presentasjoner

• Pensum 

• Artikler
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Planarbeid

• Institusjonen må jobbe aktivt, målrettet og planmessig med universell utforming. 

• Universell utforming (skal) nevnes i følgende planverk: 

• Masterplan for IT

• Veikart for administrative IT-systemer

• Masterplan for UiOs eiendommer

• Tiltaksplan for likestilling, mangfold og inkludering
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Regelverk og krav

I tillegg til Universitets- og høyskoleloven, skal UiO også forholde seg til følgende 

regelverk og forskrift om universell utforming: 

• Byggteknisk forskrift (TEK17): 

• Ved store ombyggingsprosesser i eksisterende bygg og nye bygg.  

• EUs webdirektiv (WAD): Krav om universell utforming av nettsteder og apper. 

• Forskrift om universell utforming av informasjons- og kommunikasjonsteknologiske løsninger. 

• WCAG (Web Content Acessibility Guidelines). 

https://www.uutilsynet.no/wcag-standarden/wcag-standarden/86
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Arbeid ute på enhetene

IT-avdelingen

▪ Tester tjenester og systemer for uu. 

▪ Bistår enhetene ved behov. 

▪ Innkjøpsrutiner – sikre uu i nye 

systemer. 

▪ Koordinerer et uformelt UU-nettverk 

på tvers av UiO. 

SADM

▪ Ansvar for flere systemer, som 

Canvas og TP. 

▪ Veiledning og opplæring i 

tilgjengelighetsverktøy i systemene. 

AKS

▪ Uu er et gjennomgående tema i 

forum for nettredaktører på 

fakultetene, museene og UB. 

▪ Vortex og nettpublisering. 

LINK

▪ Uu som inngår som en del av det 

Universitetspedagogiske kurset for 

vitenskapelige ansatte. 
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Eksempler på arbeid på fakultetene

HF

▪ Egen tiltaksplan for universell 

utforming. 

▪ Bevilget midler fra HK-dir for å 

utvikle opplæringsmodul om uu. 

▪ Bistår ansatte med brukerstøtte, 

kurs og veiledning. 

▪ HF:Studio

UV

▪ Egne studentassistente som gir 

veiledning og sikrer uu på 

presentasjoner. 

▪ IDEA – booke studentassistenter for 

uu-veiledning. 

SV

▪ Lokalt uu-nettverk. 

▪ Kompetanseheving hos 

vitenskapelige ansatte. 

▪ Egne veiledninger for uu i 

undervisning og på eksamen.

▪ EILIN.  

JF

▪ I gang med å utarbeide lokal 

handlingsplan for uu. 

▪ Arbeider målrettet å forbedre uu på 

eksamensoppgaver i 

eksamenssystemet Inspera. 

https://www.hf.uio.no/hf-studio/
https://www.uv.uio.no/om/organisasjon/idea/
https://www.sv.uio.no/eilin/
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Arbeid med uu på tvers

• Tverrfaglig samarbeid i fellesadministrasjonen: 

• Studieavdelingen (Seksjon for studiekvalitet og Seksjon for digitale tjenester)

• IT-avdelingen

• Avdeling for organisasjon og personal

• Eiendomsavdelingen

• Avdeling for kommunikasjon og samfunnskontakt

• Hensikt: 

• Helhetlig arbeid med uu.

• Samle digitale ressurser og informasjon.

• Bistå og veilede enhetene innen de gitte arbeidsområdene ved behov. 



Spørsmål eller innspill? ☺
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