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Oppgave 1)

Et rettslig beslutningssystem er et hjelpemiddel fo
forvaltningen og privatpersoner med det formalr@iéle
vedtaksprosessen. Rettslige beslutningssystemerdtaare i
funksjon og form, men vil i de fleste tilfeller hésav et
datasystem som er knyttet til internett.

En av variasjonene pa de rettslige beslutningssyaste er
grad av automatisering. Det vil ogsa, ut i fra kefilformal
systemet skal betjene, veere forskjeller pa hvargstad av
digitalisering systemet vil ha. Eksempelvis vil datiere om
en saksbehandler fra et offentlig organ ma gjgre en
skjgnnsmessig vurdering eller om det rettsligeuiasigs-
systemet er programmert slik at alle skjghnsmessige
vurderinger blir formalisert til «ja» eller «neiendier. Med
formaliserte vurderinger mener vi at jurister (eedre
egnede yrkesgrupper) gjer alle ngdvendige skjgnssige
vurderinger fgr programmerer gjgr om pseudokodmgetk
rettet sprak med de rettslige vurderingene, til et
programmeringssprak.

Det er flere aspekter i vurderingen i grad av awtisering i
et rettslig beslutningssystem. Hvor komplisert et er,
hvor mange skjgnnsmessige vurderinger som skayj tilvor
vanlig vedtaket er kan vaere med a spille inn iklivgen av
et rettslig beslutningssystem.

For & prave a plassere et rettslig beslutningssyitemer
inn i virkeligheten kan vi sette det inn i et kowstrt
eksempel. Peder As skal sgke barnehageplass for sin
forstefadte datter Marte. Hvordan denne prosesseqdr,
vil variere avhengig av hvilken kommune Peder ogt#aor
i. I Lillevik har de bade en internettside hvor Belan sake
selv, og et kontor hvor en saksbehandler behasdlan.

Hvis Peder sgker om barnehageplass til Marte gétnetdet
rettslige beslutningssystemet i sveert hgy grad veere
automatisert. Det vil vurdere personopplysningeeaelP gir




DRI1001

Emnekode

704

Kandidatnummer

2016-12-08

Dato

UiO ¢ Universitetet i Oslo

SIDE2 AV 8

Kandidatnummer og emnekode vil bli lagt inn automatisk etter at du har levert.

det, og ut i fra hvilket behov og hvilke rettighebdarte har gi
et enkeltvedtak om plass/ ikke plass. Grunnert tled «bare»
vil veere en sveer stor grad av automatisering og ikk
helautomatisert, er det skal vaere en apning fomeskelig
kontroll pa vedtaket. Dobbeltsjekke at det for ekpel at det
faktisk er ledig plass i barnehagen, for eksempélavik
Barnehage. En annen grunn er at det finnes f&duliige
helautomatiserte rettslige beslutningssystemeveakilag. |
dette senarioet vil saksbehandlingen vaere selvitetgpsa
lenge informasjonen Peder ga til systemet stemiher v
vedtaket veere korrekt. (Se figur 1.1)

Hvis Peder derimot tar med seg Matrte til et sekoogor for
barnehageplasser vil det rettslige beslutningssstéa en
mindre grad av automatisering. Det vil ogsa blspkat inn i
et stgrre system, hvor saksbehandlere og andre
beslutningsstattesystemer vil veere delaktige igs®sn.
Dette kaller vi et informasjonssystem. Saksbehaadle
Martes sgknad om barnehageplass vil kanskje besstiav
Lovdata.no for a finne ut hvilke rettigheter Mahi@r. Hun vil
kanskje sjekke Skatteetatens for selvangivelseretier for &
se om han har rett pa ekstra stgnad for & finansier
barnehageplassen. Lovdata og Skatteetaten vilrdgefa som
et beslutningsstattesystem for saksbehandleren.

Nar Saksbehandleren har funnet de opplysningeneremys,
kan man fgre dem inn i et rettslig beslutningssystevor
man vil fa et vedtak om Marte fikk en barnehagepl&sr a
finne ut hvilke barnehager som har ledige plasaerdet for
eksempel brukes interne beslutningsstattesystesnérfinne
ut hvilke barnehager som er tilgjengelige. Denne
informasjonen kan videre brukes i et nytt rettslig
beslutningssystem som kan gi et vedtak pa at Mikkeplass
i Lillevik Barnehage. (Se figur 1.2)

Poenget er at et rettslig beslutningssystem kageiualene
som et nettskjema eller i samspill i et starre
informasjonssystem. Formal og grad av digitaliggiimen
for feltet det opprarer i vil veere avgjgrende fa&ta
utviklingen av et rettslig beslutningssystem.
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Kort oppsummert er et rettslig beslutningssystefantlig
myndighetsutgvelse ved hjelp av digitale hjelpesmdHvor
stor grad av myndighetsutavelse som blir gjorttav e
fornandsprogrammert program vil variere og er agigeav
forskjellige faktorer.

Oppgave 2)

Det er flere aspekter ved rettslige beslutningssyst bar
vurderes med tanke pa rettsikkerhet. Jeg har daigtkke
frem tilgjengelighet og upartiskhet.

Tilgjengelighet

Med tilgjengelighet mener jeg at de rettslige
beslutningssystemene er der nar de trengs. Ekseinpé|
jeg trekke frem Lanekassen. Et av de farste vedtakean
mgter som student er studiestgtten. Ikke bare eekassens
nettsider enkle & finne frem til, men skolesysteragtlt
bygger opp under deg minner deg pa at du skal §kkteer
informasjonsskriv om hva som skal for at man s&atitte
og hjelpen er ikke langt unna om skulle trengephjehten i
form av brukerstatte hos Lanekassen selv ellehjelg av
medstudenter eller studieveiledere. Eksempelvisiioli
minnet pa at semesteravgiften ma betales far stiatten blir
vedtatt. Det rettslige beslutningssystemet el btar grad
stgttet opp av informasjonssystemene rundt og nigeier
godt i en symbiose. Selve beslutningssystemetrnankel
brukerinteraksjon og tar hgyde for mange variabler.
Lanekassen er basert pa en nettlgsning, men har ogs
telefonlinjer apne slik at det ikke skal sta pa tiEkmiske
kompetansen til sgkeren. Bade nettlgsningen ofptedtatten
kan naes fra hvor som helst i verden og er deritgdrtgelig
uansett hvilken skavank man skulle kunne paberegessm
gjar det vanskelig & mate fysisk opp.

Denne tilgjengeligheten vil jeg knytte opp mot
rettsikkerhetsidealets moment om rask og effektkss
behandling. Forsetter vi i eksempelet om Lanekaséear alt
man trenger & gjgre som privatperson a fylle ueéskjema.
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Vedtaket blir kunngjort pa Lanekassens sider etipger
senere og man kan signere digitalt eller analogt.

Trekker vi oss bort fra eksempelet med Lanekassamyi
ogsa se hvordan rettslige beslutningssystememreand
offentlige settinger pavirkes. NAV melder at etrsiadel av
deres henvendelser nar kommer vi at nettskjemaat eg
del at flesteparten av beslutningene tas gjenndisiige
beslutningssystemer, enten ved brukerne selv sier
interne programmer hos saksbehandlere.

Byrakratiet har fatt en ny var pa grunn av rettslig
beslutningssystemer. Med maskinkraft og databaser k
papirskiemaer og lange kaer pa NAV-kontorene srere en
ting i fortiden. Jeg mener derfor at tilgjengeligke et av
forholdene ved rettslige beslutningssystemer semifner
rettssikkerheten betydelig.

Upartiskhet

Upartiskhet det andre forholdet med rettslige lesigs-
systemer jeg gnsker a trekke frem. Og far jeg glare i min
begrunnelse vil jeg farst ta et forbehold: for atrdttslige
beslutningssystemene skal veere upartiske, ngyigale
korrekte, s& ma ogsa utviklingen skje under ugaatis
ngytrale og korrekte forhold. | utviklingen av st
beslutningssystem vil det stort sett alltid veera for at
personlige meninger og skjgnnsmessige vurderingr ks
disse personlige meningene skinner igiennom. Datasrge
mennesker som jobber med et slikt system og detbes
ungyaktigheter som skal til fgr det beslutningssystt kan
fremstille virkeligheten feil. Under min argumerjtasom at
upartiskhet er et gunstig forhold i rettslige
beslutningssystemer med tanke pa rettsikkerhetéegyi
derfor ta utgangspunkt i at alle rettslige beshgssystemer
feilfrie, objektive og ngytrale.
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Upartiskhet i rettslig beslutningssystem er ikkeeben stor
fordel for rettsikkerheten, det er ogsa en forutiset for at
det skal fungere. | formaliseringen av rettspraked til
digitale verdier vil handlingsregelen i datasystegjere om
personopplysninger til 1 eller O, ja eller nei.

Har Peder rett pa barnehageplass? Peder sier hahtan
pa 3 ar. Handlingsregelen til datasystemet sibviatbarnet
er mellom 1 og 5 ar, sd har man rett pa barnehagepRett
pa barnehageplass blir til «ja» som videre blixtib for
algoritmene bak datasystemet. P4 denne materesihain
mellom 1 og 5 ar har rett pa barnehageplass, duldkt
uavhengig av hvem Peder As er og hvem som er
saksbehandler. Et rettslig beslutningssystem dgnmgen,
har ingen fordommer eller forutinntatte meningennkja»
eller «nei». 1 eller 0.

Dette knytter opp mot rettsikkerhetesidealet om
forutberegnelighet. Vi som borgere vet hva vi karvénte
som resultat pa vedtaket. Det skaper en tryggimetigheten
til & planlegge basert pa et fremtidig vedtak.

Denne tryggheten i forutberegneligheten det retsli
beslutningssystemet apner for, i samspill med sk og
effektiv saksbehandling er grunnen til at jeg vel@ttrekke
frem akkurat disse to forholdene. De er utroligdige hver
for seg, men nar de sammen spiller pa lag, sa njegeit de
utgjer en fordel for digital forvaltning som negetidelene
(som for eksempel utfordringene ved lagring av
personopplysninger) ikke kan konkurrere mot.
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Oppgave 3)

Personverninteressen i innsyn og kunnskap gar gsaal ut
pa at vi, som borgere, har en interesse av a vieslags
personopplysninger offentligheten har lagret om bga de
blir brukt til og hva slags rettigheter vi har ntedke eierskap
av egne personopplysninger.

Fra vi blir fadt blir det registrert personopplysgér om oss.
De farste arene i livet er dette relativt harmlgat.det er
viktige opplysninger om oss (for eksempel fadsets-
personnummer, navn, familierelasjoner, helsetitamsy.),
men dette er ngdvendige og relevante personopplysni
som det er viktig at forvaltningen har, slik atlagm tilpasse
for eksempel skoletilbudet etter var behov.

Etter hvert som vil blir eldre, blir derimot innsyiktigere. Vi
far en starre tilstedeveerelse pa nett, vi far fietégheter og
vi begynner a bli en del av samfunnet. Dette inmebdant
annet en jobbhverdag, og fgr det jobbintervjuelishvtar
for oss Peder As som ungdom. Han hadde et parlémtaLér,
og ble tatt i nasking av videospill pa den lokale
elektronikkbutikken. Forholdet ble anmeldt, menlagh
fordi Peder kom tilbake senere pa kvelden og levsptllet
tilbake og ba om unnskyldning. Butikksjefen godtok
unnskyldningen. 5 &r senere er Peder As kalt inn ti
jobbintervju. Han blir informert om at det vil l@jort en
bakgrunnssjekk, blant annet hos politiet. Innskagrede
personopplysninger, som Peder tidligere har hatt en
nonsjalant forhold til, blir plutselig prioritet mmer en.

Uansett hvilken grunn vi som borgere skulle hahadvi en
rett til & fa vite hvilke personopplysninger somagret om
oss. Dette springer ut av personvernskravet som
personverninteressen om innsyn og kunnskap genemgr.
selv om rett til innsyn omtales under en del av
offentlighetsprinsippet, sa spiller det pa lag med
personvernsprinsippet og rettssikkerhetsidealet.
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Sa hva blir personopplysningen jeg vet offentligingtar om
meg faktisk brukt til? Og hvordan vet jeg hvem danuker
dem?

Personopplysninger har blitt samlet og lagret i geatusen ar.
Det tok nok ikke lange tiden fra det fgrste prineti
skriftspraket ble tatt i bruk til den personoppliygyen ble
skrevet ned og lagret. Den triste sannhet er gtaopm kan
brukes, kan ogsa misbrukes. Det er dessverre etnfieét
personopplysninger har blitt brukt destruktivt rhotgere
mange ganger. Nazistenes menneskejakt pa jgdareebav
mange eksempler. Det positive siden med hvordan
utviklingen har gatt, og hvordan analogt papir Wit til
digitale databaser er at vi nar har stgrre mulighétha
kontroll pa egne opplysninger. Pa grunn av
personvernskravene vi stiller til offentlighetemka na fa
beskjed nar noen henter opplysninger om deg oglava
brukes til. Et eksempel er digitalt skattekort. Hgang en ny
arbeidsgiver henter ut ditt skattekort far man b@MS og e-
post. Et annet eksempel er Kjernejournalen som
Helsedirektoratet utvikler. Der kan man se histookn hvem
som henter ut personopplysninger om deg og deffétut pa
forhand hvem som far lov.

Dette er selvfglgelig store fremskritt med tankeida tilbake
eierskapet over egne personopplysninger. Pa dee aittén
ma vi ikke gynges inn i en falsk sikkerhet. Forelvsom
teknologien har kommet sa langt at vi selv kanvgedom er
lagret om oss, betyr det ikke at de med lumskeikemshar
sittet stille i baten. Det er dessverre slik astem ondsinnet
hacker skulle ha interesse av a se vare persorssppier, sa
er det lite vi har & si i var eget forsvar. Poeregedt fremskritt
er bra, men det fortsatt en vei a ga for at vifede oss trygge
pa at var personopplysninger ikke skal misbrukes.

Far jeg avsluttet vil jeg kommentere noe jeg konom i stad.
Eierskap til egne opplysninger. Et aspekt ved
personverninteressene vi har om bade innsikt ogskap. Vi
ma ha kunnskap nok til & vite hva som er lagre esj og hva
slag rettigheter vi har med tanke pa de kunnskagereer
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det fortsatt mange utfordringer i samfunnet gemnev&ima
0gsa passe pa at de personopplysningene som liggaer oss
er korrekte. Ikke bare kan dette fa direkte konseker for
oss med tanke pa beslutninger som tas med hjaigtislige
beslutningssystemer. Det kan ogsa fa indirekteakosi
konsekvenser. Sykdommer vi ikke har kan bli feiakt
journalfgrt og inntekten vi har kan kommer galtmed tanke
pa skatt og eventuelle barns rett pa studiestttte er bare
eksempler pa hva som kan skjer hvis vi som borigj&eestar
opp a tar kontroll over egen personopplysninger.




		USIT
	2016-12-08T13:19:30+0100
	Oslo
	Eksamensbesvarelse kandidatnummer 704 i DRI1001




