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Oppgave 1.  
I regjeringens IKT-politikk og spesielt i Digitaliseringsprogrammet er bruk av felleskomponenter 
fremhevet som et viktig virkemiddel. 
 

i. En av felleskomponentene er Altinn. Redegjør for både fordeler og ulemper ved bruk 
av denne felleskomponenten, både for den enkelte etat og for forvaltningen i sin 
helhet. 

ii. En annen felleskomponent er folkeregisteret. Hvilke krav og forutsetninger (rettslige, 
tekniske, organisatoriske osv.) er det viktige å legge til grunn i utviklingen av et 
beslutnings(støtte)system som skal bruke opplysninger fra folkeregisteret? 

Oppgave 2 
i. Redegjør for begrepene "rettslige tekstsystemer" og "rettslige 

beslutnings(støtte)systemer".  Hvilke krav bør en stille til rettslige tekstsystemer når 
systemet skal inngå som basis for utvikling av et rettslig beslutningssystem? 

ii. Forklar begrepene "saksdrevet for tolkning" og "systemdrevet fortolkning". 
 

Oppgave 3 
Ta utgangspunkt i et kommunalt nettsted som understøtter innbyggernes kommunikasjon med 
så vel kommunens administrasjon som de kommunale politiske organene.  
 
Du skal gi råd om hvorledes personvern bør ivaretas i samband med utvikling av en web-baserte 
rutine for søking om barnehagestøtte.   

i. Hvor i en slik web-basert rutine kan det forventes å bli behandlet personopplysninger? 
Begrunn svaret. 

ii. Hva er etter din mening de tre viktigste rettslige forutsetningene for at en slik rutine 
skal være i samsvar med kravene i personopplysningsloven? (de to første kapitlene i 
loven følger denne oppgaveteksten). Forklar sammenhengen mellom disse rettslige 
kravene og svaret ditt på del i (av oppgave 3). 

 
Presiseringer og råd: 

 Alle deler av oppgaven skal besvares og alle deler teller omtrent likt ved sensur. 

 Det kan ofte være en fordel å bruke figurer i tillegg til tekst. 
 
Tillatt hjelpemiddel: 

 Norsk ordbok  



Lov om behandling av personopplysninger (personopplysningsloven).  

Kapittel I. Lovens formål og virkeområde  

§ 1. Lovens formål  

       Formålet med denne loven er å beskytte den enkelte mot at personvernet blir krenket 
gjennom behandling av personopplysninger.  

       Loven skal bidra til at personopplysninger blir behandlet i samsvar med grunnleggende 
personvernhensyn, herunder behovet for personlig integritet, privatlivets fred og tilstrekkelig 
kvalitet på personopplysninger.  

§ 2. Definisjoner  

       I denne loven forstås med:  
1) personopplysning: opplysninger og vurderinger som kan knyttes til en enkeltperson.  
2) behandling av personopplysninger: enhver bruk av personopplysninger, som f.eks. 

innsamling, registrering, sammenstilling, lagring og utlevering eller en kombinasjon av 
slike bruksmåter, 

3) personregister: registre, fortegnelser m.v. der personopplysninger er lagret systematisk 
slik at opplysninger om den enkelte kan finnes igjen, 

4) behandlingsansvarlig: den som bestemmer formålet med behandlingen av 
personopplysninger og hvilke hjelpemidler som skal brukes, 

5) databehandler: den som behandler personopplysninger på vegne av den 
behandlingsansvarlige, 

6) registrert: den som en personopplysning kan knyttes til, 
7) samtykke: en frivillig, uttrykkelig og informert erklæring fra den registrerte om at han eller 

hun godtar behandling av opplysninger om seg selv, 
8) sensitive personopplysninger: opplysninger om 

a. rasemessig eller etnisk bakgrunn, eller politisk, filosofisk eller religiøs oppfatning, 

b. at en person har vært mistenkt, siktet, tiltalt eller dømt for en straffbar handling, 

c. helseforhold, 

d. seksuelle forhold, 

e. medlemskap i fagforeninger 

. § 3. Saklig virkeområde  

       Loven gjelder for  
1. behandling av personopplysninger som helt eller delvis skjer med elektroniske 

hjelpemidler, 
2. annen behandling av personopplysninger når disse inngår eller skal inngå i et 

personregister og 
3. alle former for kameraovervåking, slik dette er definert i § 36 første ledd. 

       Loven gjelder ikke behandling av personopplysninger som den enkelte foretar for rent 
personlige eller andre private formål.  

       Kongen kan gi forskrift om at loven eller deler av den ikke skal gjelde for bestemte 
institusjoner og sakområder.  

       Kongen kan gi forskrift om særskilte former for behandling av personopplysninger, og om 
behandling av personopplysninger i særskilte virksomheter eller bransjer. For behandling av 
personopplysninger som ledd i kredittopplysningsvirksomhet kan det i forskrift gis 



bestemmelser bl.a. om hvilke typer opplysninger som kan behandles, hvilke kilder 
personopplysninger kan hentes fra, hvem kredittopplysninger kan utleveres til og hvordan 
utleveringen kan skje, sletting av kredittanmerkninger og taushetsplikt for de ansatte i 
kredittopplysningsbyrået. Det kan også gis regler om at loven eller enkelte bestemmelser gitt i 
eller i medhold av den skal gjelde for behandling av kredittopplysninger om andre enn 
enkeltpersoner.  

Endret ved lover 9 jan 2009 nr. 3, 20 april 2012 nr. 18 (ikr. 20 april 2012 iflg. res. 20 april 2012 
nr. 335).  

§ 4. Geografisk virkeområde  

       Loven gjelder for behandlingsansvarlige som er etablert i Norge. Kongen kan i forskrift 
bestemme at loven helt eller delvis skal gjelde for Svalbard og Jan Mayen, og fastsette særlige 
regler om behandling av personopplysninger for disse områdene.  

       Loven gjelder også for behandlingsansvarlige som er etablert i stater utenfor EØS-området 
dersom den behandlingsansvarlige benytter hjelpemidler i Norge. Dette gjelder likevel ikke 
dersom hjelpemidlene bare brukes til å overføre personopplysninger via Norge.  

       Behandlingsansvarlige som nevnt i annet ledd skal ha en representant som er etablert i 
Norge. Bestemmelsene som gjelder for den behandlingsansvarlige gjelder også for 
representanten.  

§ 5. Forholdet til andre lover  

       Bestemmelsene i loven gjelder for behandling av personopplysninger om ikke annet følger 
av en særskilt lov som regulerer behandlingsmåten.  

§ 6. Forholdet til lovbestemt innsynsrett etter andre lover  

       Loven her begrenser ikke innsynsrett etter offentleglova, forvaltningsloven eller annen 
lovbestemt rett til innsyn i personopplysninger.  

       Dersom annen lovbestemt rett til innsyn gir tilgang til flere opplysninger enn loven her, skal 
den behandlingsansvarlige av eget tiltak veilede om retten til å be om slikt innsyn.  

Endret ved lov 19 mai 2006 nr. 16 (ikr. 1 jan 2009 iflg. res. 17 okt 2008 nr. 1118).  

§ 7. Forholdet til ytringsfriheten  

       For behandling av personopplysninger utelukkende for kunstneriske, litterære eller 
journalistiske formål gjelder bare bestemmelsene i §§ 13 til 15, §§ 36 til 41, jf. kapittel VIII.  

Endret ved lov 20 april 2012 nr. 18 (ikr. 20 april 2012 iflg. res. 20 april 2012 nr. 335).  

Kapittel II. Alminnelige regler for behandling av personopplysninger  

§ 8. Vilkår for å behandle personopplysninger  

       Personopplysninger (jf. § 2 nr. 1) kan bare behandles dersom den registrerte har samtykket, 
eller det er fastsatt i lov at det er adgang til slik behandling, eller behandlingen er nødvendig for  

a) å oppfylle en avtale med den registrerte, eller for å utføre gjøremål etter den 
registrertes ønske før en slik avtale inngås, 

b) at den behandlingsansvarlige skal kunne oppfylle en rettslig forpliktelse, 

c) å vareta den registrertes vitale interesser, 

d) å utføre en oppgave av allmenn interesse, 

e) å utøve offentlig myndighet, eller 



f) at den behandlingsansvarlige eller tredjepersoner som opplysningene utleveres til kan 
vareta en berettiget interesse, og hensynet til den registrertes personvern ikke 
overstiger denne interessen. 

§ 9. Behandling av sensitive personopplysninger  

       Sensitive personopplysninger (jf. § 2 nr. 8) kan bare behandles dersom behandlingen 
oppfyller et av vilkårene i § 8 og  

 
a) den registrerte samtykker i behandlingen, 
b) det er fastsatt i lov at det er adgang til slik behandling  
c) behandlingen er nødvendig for å beskytte en persons vitale interesser, og den registrerte 

ikke er i stand til å samtykke, 
d) det utelukkende behandles opplysninger som den registrerte selv frivillig har gjort 

alminnelig kjent, 
e) behandlingen er nødvendig for å fastsette, gjøre gjeldende eller forsvare et rettskrav, 
f) behandlingen er nødvendig for at den behandlingsansvarlige kan gjennomføre sine 

arbeidsrettslige plikter eller rettigheter, 
g) behandlingen er nødvendig for forebyggende sykdomsbehandling, medisinsk diagnose, 

sykepleie eller pasientbehandling eller for forvaltning av helsetjenester, og opplysningene 
behandles av helsepersonell med taushetsplikt, eller 

h) behandlingen er nødvendig for historiske, statistiske eller vitenskapelige formål, og 
samfunnets interesse i at behandlingen finner sted klart overstiger ulempene den kan 
medføre for den enkelte. 

       Ideelle sammenslutninger og stiftelser kan behandle sensitive personopplysninger innenfor 
rammen av sin virksomhet selv om behandlingen ikke oppfyller et av vilkårene i første ledd 
bokstav a – h. Behandlingen kan bare omfatte opplysninger om medlemmer eller personer som 
på grunn av sammenslutningens eller stiftelsens formål frivillig er i regelmessig kontakt med 
den, og bare opplysninger som innsamles gjennom denne kontakten. Personopplysningene kan 
ikke utleveres uten at den registrerte samtykker.  

       Datatilsynet kan bestemme at sensitive personopplysninger kan behandles også i andre 
tilfeller dersom viktige samfunnsinteresser tilsier det og det settes i verk tiltak for å sikre den 
registrertes interesser.  

§ 10. Register over straffedommer  

       Et fullstendig register over straffedommer kan bare føres under kontroll av en offentlig 
myndighet.  

§ 11. Grunnkrav til behandling av personopplysninger  

       Den behandlingsansvarlige skal sørge for at personopplysningene som behandles  

a) bare behandles når dette er tillatt etter § 8 og § 9 

b) bare nyttes til uttrykkelig angitte formål som er saklig begrunnet i den 
behandlingsansvarliges virksomhet, 

c) ikke brukes senere til formål som er uforenlig med det opprinnelige formålet med 
innsamlingen, uten at den registrerte samtykker, 

d) er tilstrekkelige og relevante for formålet med behandlingen, og 

e) er korrekte og oppdatert, og ikke lagres lenger enn det som nødvendig ut fra formålet 
med behandlingen, jf. § 27 og § 28. 



       Senere behandling av personopplysningene for historiske, statistiske eller vitenskapelige 
formål anses ikke uforenlig med de opprinnelige formålene med innsamlingen av 
opplysningene, jf. første ledd bokstav c, dersom samfunnets interesse i at behandlingen finner 
sted, klart overstiger ulempene den kan medføre for den enkelte.  

       Personopplysninger som gjelder barn, skal ikke behandles på en måte som er uforsvarlig av 
hensyn til barnets beste.  

Endret ved lov 20 april 2012 nr. 18 (ikr. 20 april 2012 iflg. res. 20 april 2012 nr. 335).  

§ 12. Bruk av fødselsnummer m.v.  

       Fødselsnummer og andre entydige identifikasjonsmidler kan bare nyttes i behandlingen når 
det er saklig behov for sikker identifisering og metoden er nødvendig for å oppnå slik 
identifisering.  

       Datatilsynet kan pålegge en behandlingsansvarlig å bruke identifikasjonsmidler som nevnt i 
første ledd for å sikre at personopplysningene har tilstrekkelig kvalitet.  

       Kongen kan gi forskrift med nærmere regler om bruk av fødselsnummer og andre entydige 
identifikasjonsmidler.  

§ 13. Informasjonssikkerhet  

       Den behandlingsansvarlige og databehandleren skal gjennom planlagte og systematiske 
tiltak sørge for tilfredsstillende informasjonssikkerhet med hensyn til konfidensialitet, integritet 
og tilgjengelighet ved behandling av personopplysninger.  

       For å oppnå tilfredsstillende informasjonssikkerhet skal den behandlingsansvarlige og 
databehandleren dokumentere informasjonssystemet og sikkerhetstiltakene. Dokumentasjonen 
skal være tilgjengelig for medarbeiderne hos den behandlingsansvarlige og hos 
databehandleren. Dokumentasjonen skal også være tilgjengelig for Datatilsynet og 
Personvernnemnda.  

       En behandlingsansvarlig som lar andre få tilgang til personopplysninger, f.eks. en 
databehandler eller andre som utfører oppdrag i tilknytning til informasjonssystemet, skal påse 
at disse oppfyller kravene i første og annet ledd.  

       Kongen kan gi forskrift om informasjonssikkerhet ved behandling av personopplysninger, 
herunder nærmere regler om organisatoriske og tekniske sikkerhetstiltak.  

§ 14. Internkontroll  

       Den behandlingsansvarlige skal etablere og holde vedlike planlagte og systematiske tiltak 
som er nødvendige for å oppfylle kravene i eller i medhold av denne loven, herunder sikre 
personopplysningenes kvalitet.  

       Den behandlingsansvarlige skal dokumentere tiltakene. Dokumentasjonen skal være 
tilgjengelig for medarbeiderne hos den behandlingsansvarlige og hos databehandleren. 
Dokumentasjonen skal også være tilgjengelig for Datatilsynet og Personvernnemnda.  

       Kongen kan gi forskrift med nærmere regler om internkontroll.  

§ 15. Databehandlerens rådighet over personopplysninger  

       En databehandler kan ikke behandle personopplysninger på annen måte enn det som er 
skriftlig avtalt med den behandlingsansvarlige. Opplysningene kan heller ikke uten slik avtale 
overlates til noen andre for lagring eller bearbeidelse.  

       I avtalen med den behandlingsansvarlige skal det også gå frem at databehandleren plikter å 
gjennomføre slike sikringstiltak som følger av § 13.  



§ 16. Frist for å svare på henvendelser om informasjon m.v.  

       Den behandlingsansvarlige skal svare på henvendelser om innsyn eller andre rettigheter 
etter § 18, § 22, § 25, § 26, § 27 og § 28 uten ugrunnet opphold og senest innen 30 dager fra den 
dagen henvendelsen kom inn.  

       Dersom særlige forhold gjør det umulig å svare på henvendelsen innen 30 dager, kan 
gjennomføringen utsettes inntil det er mulig å gi svar. Den behandlingsansvarlige skal i så fall gi 
et foreløpig svar med opplysninger om grunnen til forsinkelsen og sannsynlig tidspunkt for når 
svar kan gis.  

§ 17. Betaling  

       Den behandlingsansvarlige kan ikke kreve vederlag for å gi informasjon etter kapittel III eller 
for å etterkomme krav fra den registrerte etter kapittel IV.  
 
 
 
 
 


