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Plan for dagen
- Litt repetisjon fra forrige uke

- Samspill

- Diskusjonsoppgave

- Jobbe med oblig :)



Repetisjon



Interessenter

➔ Alle/alt som har en form for 
interesse rundt et system/løsning
◆ Kan være en person, gruppe, 

organisasjon eller institusjon…

➔ Interesse/behov:
◆ Utfallet av systemets implementasjon 

har en betydning for interessenten
● Kan være positiv og negativ
● De har derfor et uttalt eller u-uttalt 

ønske om eller behov for å påvirke 
utformingen eller utfallet

➔ Relasjonsforhold:
◆ Interessentene kan ha sammenfallende, 

forenlige, delvis motstridende eller 
motstridende ønsker av hverandre

Virksomheten

Eiere

Konkurrenter

Kunder

Leverandører 
og partnere

Ansatte



Rike bilder

❖ Visuelt kartlegger interessentene
❖ Rike bilder brukes for å få oversikt, for å utvikle eller endre systemer og tjenester, for 

å analysere systemer
❖ Hvem har interesser? Hvem er brukerne? Hvilke verdier råder? Hvem bestemmer? 

Hvem betaler? Hvem er kunden? Konflikter? Noe vi ikke vet?



Samspill - mennesker og 
teknologi



Samspill mellom mennesker og teknologi

Læringsmål 1 - Samspill og 
interessenter: 

du skal kunne drøfte samspillet 

mellom teknologi og individer, 

organisasjon og samfunn.

● Tre nivåer
○ Mikro (individ)

○ Meso (organisasjon) 

○ Makro (samfunn)



Diskusjonsoppgaver
● Hva tenker dere at samspill mellom digital teknologi 

og individer, organisasjoner og samfunnet handler 
om?

● Hvordan påvirkes samfunnet av ulike teknologier? 
Hvilke konsekvenser kan digitaliseringen av 
samfunnet være?



Spørsmål?
Ikke nøl med å sende oss en mail:)

erikaesk@uio.no

sandefo@uio.no


