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Mosjonister
fitFriends
Kasystem pa apparater

Las til skap

Darstokkmila

Hvordan fungerer apparater

Eldre kan ha problemer med apparater

Skummelt a trene alene

Komme i gang med trening

Ansatte/kunder i matbutikk
Finner ikke ansatte i butikk
Sensor pa handlevogner
Sensor pa glbokser

Feilplasserte varer (kjgle-/frysevarer)

Rullering av varer (tomme hyller/varer pa lager)

Butikkene kaster for mye mat (datovarer)

Matsvinn

Trene sammen?

Mye ke nar man skal bruke apparater
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TEMA OG
MALGRUPPE

Kunder | dagligvare




UNDERSOKELSESMETODER

1616
/b2 20 m Observasjon

Bt } Bl
\3 M Al

m  Semi-strukturert intervju

m Etnografi

Fgrste observasjon (deltakende)

Antall kunder som har spurt ansatte om hjelp i et gitt
tidsrom




> Snevre inn/konkretisere
VEIEN problemstilling

VIDERE... o
> | ow-fidelity prototyper

> Fler intervjuer, observasjoner
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