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Vi gnsker velkommen til in1060

forelesere

fellesgvinger

gruppeleerere
gruppe 1
gruppe 2
gruppe 3
gruppe 4

Tone Bratteteig
Jasmin Niess
Knut Holtet

Tone Brubakken
Hilde Holm-Hansen
Milla Lgvstad Solberg
Mathea Heen Berge

(tirsdag 10.15-12, KN Store aud.)

(onsdag 12.15-14, OJD Smalltalk)

starter 29. januar

(mandag 12.15-14, Pascal)
(onsdag 10.15-12, C)
(torsdag 14.15-16, Python)
(fredag 12.15-14, Python)

starter 29. januar



[ dag

Informasjon om in1060

hva skal dere laere?

hvordan har vi lagt opp emnet?

hva kan dere vente av 0ss?

hva venter vi av dere?

Eksempler pa prosjekter fra tidligere ar

Litt om bakgrunnen for dette emnet
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Formalet med in1060 er a laere IN1060

Niva: Bachelor Studiepoeng: 10

a designe gode, brukbare IT-systemer for andre
gjiennom a

Undervisning: Var Eksamen: Var Undervisningssprak: Norsk

1) forsta teknologiens muligheter

0g
2) forsta hva brukerne gjgr og sier

Kort om emnet

[ dette emnet vil du leere hvordan forstaelse av brukernes
behov gir grunnlag for design, og hvordan prototyper og

08 designforslag kan gi brukerne bedre grunnlag for a formulere sine
3) bruke denne forstielsen i design behov. Du kommer til a planlegge og gjennomfgre et prosjekt hvor
du skal designe og bygge en digital prototype for og med en valgt
brukergruppe. Prosjektet skal presenteres muntlig, skriftlig og
giennom demonstrasjoner. Det legges vekt pa hensiktsmessig valg
og bruk av metoder og teknikker, samarbeid i prosjekter og
evaluering av prosesser og resultater.



Laeringsmal

Formalet med in1060 er a laere

a designe gode, brukbare IT-systemer for andre
gjiennom a

1) forsta teknologiens muligheter
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IN1060

Niva: Bachelor Studiepoeng: 10

Undervisning: Var Eksamen: Var Undervisningssprak: Norsk

Kort om emnet

0g
2) forsta hva brukerne gjgr og sier

[ dette emnet vil du leere hvordan forstaelse av brukernes
behov gir grunnlag for design, og hvordan prototyper og

08 designforslag kan gi brukerne bedre grunnlag for a formulere

3) bruke denne forstaelsen i design sine

behov. Du kommer til & planlegge og gjennomfgre et prosjekt

. . hvor du skal designe og bygge en digital prototype for og med en
4) leere brukerne om teknologiens mulig- valgt brukergruppe. Prosjektet skal presenteres muntlig, skriftlig
heter sa de kan vaere med og design og gjennom demonstrasjoner. Det legges vekt pa hensiktsmessig
valg og bruk av metoder og teknikker, samarbeid i prosjekter og
evaluering av prosesser og resultater.



Laeringsmal

for in1060 er a bli bedre til a
1) kunne gjgre design med brukere
= planlegge og gjennomfgre et prosjekt
0g
2) tenke & snakke profesjonelt om design

& bruksorientert design

Kort om emnet

[ dette emnet vil du leere hvordan forstaelse av brukernes
behov gir grunnlag for design, og hvordan prototyper og
designforslag kan gi brukerne bedre grunnlag for a formulere
sine behov. Du kommer til 4 planlegge og gjennomfgre et prosjekt
hvor du skal designe og bygge en digital prototype for og med en
valgt brukergruppe. Prosjektet skal presenteres muntlig, skriftlig
og gjennom demonstrasjoner. Det legges vekt pa hensiktsmessig
valg og bruk av metoder og teknikker, samarbeid i prosjekter og
evaluering av prosesser og resultater.

Hva laerer du?
Etter a ha fullfgrt IN1060 kan du:

o planlegge, gjennomfgre og evaluere et designprosjekt som
involverer brukere

o planlegge og gjennomfgre flere typer undersgkelser av
brukskontekst

o formulere designkrav basert pa egne bruksundersgkelser

o samarbeide med brukere om design-forslag, prototyper og
evaluering gjennom hele designprosessen

o karakterisere og evaluere hva og hvordan brukerne har
pavirket i design-resultatet



Laeringsmal

for in1060 er a bli bedre til a
1) kunne gjgre design med brukere
= planlegge og gjennomfgre et prosjekt
0g
2) tenke & snakke profesjonelt om design

& bruksorientert design

«Teori uten empirisk forskning er tom,
empirisk forskning uten teori er blind»

(sitat av Prieur & Sestofts. 11 ilereboka)

Tone Bratteteig, 21. januar 2025

Gjennomfdgre designprosjekt med brukere

* identifisere behov og gnsker hos bruker

* generere designideer

 utvikle teknisk Igsning: prototype

» utnytte teknologiens muligheter (Arduino)
* evaluere prototypen i reell kontekst

e samarbeide med brukere og medstudenter

Trene pa a tenke: analyse & refleksjon
* kunne reflektere over prosjektarbeidet

 utvikle teoretisk forstaelse for design, bruk
og brukermedvirkning i design




in1060 er ikke in1050

* bare kvalitative, ikke kvantitative metoder
* toveis leering om bruk/brukere og teknologi

* brukere er med-designere



Hvordan undervisningen er lagt opp

Alle leerer forskjellig -> ulike laeringsformer

forelesninger

- introduserer pensum,
gir flere forklaringer
ogandre eksempler,
diskuterer og setter
pensum i en stgrre
sammenheng

- introduserer Arduino

- forsgker a veere et
tillegg til leerebok og
artikler

fellesgvinger
farst og fremst ment som
- veiledning i Arduino

- hjelp til obliger

gvingsgrupper
- diskusjon av pensum
- veiledning i prosjektet

- oblig. presentasjoner

prosjektarbeid
- bruk teori i praksis

- gve pa metoder og
teknikker for a
undersgke bruk

- planlegge og
gjennomfgre design for
og med brukere

- giennomfgre
gruppeobliger

individuelt arbeid

- lese & laere begreper
& teori

- gj@re oppgaver

- leere & gve pa
metoder og teknikker

- gj@re prosjektarbeid,
samarbeide

- giennomfgre
individuelle obliger




Plan for semesteret

forelesninger om pensum
Teori og praksis (Izerebok og artikler)

* mest begreper & teori i starten

start prosjekt

e mest praksis pé slutten intrOdUijon til Arduino

(designmaterialet)

2 Arduino-obliger

* starte prosjektet tidlig

« fokus pa 1. bruk og 2. teknologi

sjekk prototype

rapporter ++

Tone Bratteteig, 21. januar 2025




Plan for semesteret

Teori og praksis

* mest begreper & teori i starten
* mest praksis pa slutten
* starte prosjektet tidlig

fokus pa 1. bruk og 2. teknologi

Tone Bratteteig, 21. januar 2025
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Pensum

leerebok & artikler

INNHOLDSFORTEGNELSE

Forord
Innledning

1. Design for, med og av brukere

f) DESIGN
7‘7 ron. men oéi?rj

2. Design og designarbeid
3. Interaksjon
4. Bruk i kontekst
5. A designe med brukere
6. A undersgke bruk fgr bruk
7. A lage og konkretisere ideer
8. Tverrfaglig samarbeid som arbeidsform
Avslutning
Stikkordsregister

Referanser

Tone Bratteteig, 21. januar 2025

Tone Bratteteig og Ina Wagner. Design decisions and the
sharing of power in PD

Margot Brereton. Habituated Objects. Everyday Tangibles
That Foster the Independent Living of an Elderly Woman

Heidi Brathen, Harald Maartmann-Moe & Trenton Schulz.
The Role of Physical Prototyping in Participatory Design
with Older Adults

Eva Hornecker og Jacob Buur. Getting a Grip on Tangible
Interaction: A Framework on Physical Space and Social
Interaction

Stephanie Houde og Charles Hill What Do Prototypes
Prototype?

Harald Maartmann-Moe, Heidi Brdthen, Suhas Joshi og Tone
Bratteteig. Design Decision Competence: Supporting user
participation in design decisions

Donald A. Schén. Designing as reflective conversation with
the materials of a design situation.

Jasmin Niess & Pawel Wozniak. No Hidden Catch, No Strings
Attached: = Twelve Steps to  Cross-Disciplinary
Conversations about Technology



Prosjekt:
design for og med brukere

Generelt tema: interaksjon uten skjerm

dvs.

o «tangible interaction» (héndfast) eller IN1060 - Bruksorientert design

* interaksjon gjennom bevegelse i Kjop av Arduino-sett.

* «wearable computing» (baerbar)

Vis undermeny Nj
* «embedded computing» (innbakt)
PY 1 1 1 1in1060 skal alle lzere seg Arduino og ma kjope et Arduino-sett. Arduino er en platt-
«Ubl qu ltous ComPUtlng>> (all e S te dS nEErV% re n d e) form for elektronikkprosjekter, og Arduinosettet inneholder et kretskort med mikrokon-
troller + komponenter. Ifi har en avtale med Akademika Frydenlund (i Pilestredet 50 /
Oslo Met).

Settet heter Arduino student kit og koster 1129. Pa nettet kan du seke pa Arduino
student kit eller ISBN/EAN nummer 200900217144 for klikk og hent eller fraktfritt til-
sendt.

Vi har ikke noe opplegg for & kjepe brukte Arduino-sett.

--Tone



Prosjekt: design for og med brukere

Design av «velferdsteknologi», dvs. teknologi som kan utvide

2 rary
menneskers evner og handlingsrom slik at de kan delta i 4 enn
samfunnet slik de gnsker. .

Vi tenker seerlig pa design av teknologi for eldre mennesker som
kan forlenge og utvide deres evne til a klare seg selv nar
aldersrelaterte kroppslige endringer gjgr aktiviteter vanskelige a
giennomfgre. Hvordan kan eldre fortsette a leve det livet de gnsker

2 o : TR Fossnes (21). 010
Skl ke do digitale duppedittens giers hverdagen enklere? spar Ingrid Marie g

“Farfar har kjgpt ny radio, mef
& han fir ikke til 4 bruke den

nar kroppens aldring reduserer deres evner («capabilities»)? e o |
Teknologi kan bade forlenge og stgtte folks evner. Em;"?& |
Prosjektet kan ta utgangspunkt i teknologi som de eldre bruker, ot | SRR
men synes er vanskelig 4 bruke pga. kroppslige endringer (f.eks. SEEEER o
darligere syn eller motorikk). Eller det kan vaere teknologi de har _— L :@g@g;
sluttet & bruke fordi det ble for vanskelig eller teknologi de ikke far S forldene &“@wgﬁ‘“ﬁﬁm
til & bruke, men gnsker & bruke. Eller det kan veere teknologi de er Srmioe | gemt | SemRE
veldig glade for som kan inspirere til design av andre, nyttige 8 %ﬁﬁg il ;:&“Lﬁi;;
teknologier som vil vaere til hjelp i hverdagen. 2;:;” ,::::,:::m:’ér e E
Tone Bratteteig, 21. januar 2025 i = I e




Prosjekt: design for og med brukere

UiO © University of Oslo

Suhas Govind Joshi

Designing for Capabilities

A Phenomenological Approach to the Design of Enabling Technologies
for Older Adults

y s KA

Faculty of Mathematics and Natural Sciences

Tone Bratteteig, 21. januar 2025
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arfar har kjopt seg en ny radio.
En kjapp liten sak med elegant
design. Den har mange smi knap
per i symmetriske formasjoner,
og de har engelske navn. Det er
bare et problem: Han far fkke til 4 bruke

en.

Farfars hender er gamle og usto. N har
de begynt 4 skjelve. Hver rynke kostet litt
avfinmotorikken. Synet er heller ikke slik
det engang var. Men i hodet er farfar helt
med. Han mi alltid £i med seg siste nytt.
Derfor har hanalltid hort pd nybetene p
radioen.

Mange knapper

degam-
le og ustedige hendene. Farfar fir ikke til
4 bruke den. Den er for teknisk med for
mange knapper.
samme:

er det radioen hun trenger hjelp med.
Farfar og mormor er en av mange digi-

¢ kunder som savner et idiotsikkert alterna-
tiv, uten alle innstillingene, kanalene og
knappene.

Ihutikkene finner viingen stike radioer.
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“Farfar har kjgpt ny radio, men
s han far ikke til 4 bruke den

«Den kobler du bare til smarttelefonen
din. Superenkeltis sier selgeren. Smartte-
lefon, ja.

Farfar mé bare koble mobilen til et trid-
Jost nett, s laste ned en app, for & bruke
bluetooth for 4 soke seg frem til hoyttale-
ren. Dette bare for 4 hore pd nyhetssen-
dingen. Superenkelt.

Hva gjer andre besteforeldre?
Det fir meg til & tenke pd hva andre beste-
foreldre gjor. Hindrer ikke den teknolo-
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Prosjekt: design for og med brukere

Tone Bratteteig, 21. januar 2025
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Prosjekt: design for og med brukere

Design av «velferdsteknologi», dvs. teknologi som kan utvide
menneskers evner og handlingsrom slik at de kan delta i
samfunnet slik de gnsker.

Vi tenker seerlig pa design av teknologi for eldre mennesker som
kan forlenge og utvide deres evne til a klare seg selv nar
aldersrelaterte kroppslige endringer gjgr aktiviteter vanskelige a
giennomfgre. Hvordan kan eldre fortsette a leve detlivet de
gnsker nar kroppens aldring reduserer deres evner
(«capabilities»)? Teknologi kan bade forlenge og stgtte folks evner.

Prosjektet kan ta utgangspunkt i teknologi som de eldre bruker,
men synes er vanskelig a bruke pga. kroppslige endringer (f.eks.
darligere syn eller motorikk). Eller det kan veere teknologi de har
sluttet a bruke fordi det ble for vanskelig eller teknologi de ikke far
til 2 bruke, men gnsker a bruke. Eller det kan vaere teknologi de er
veldig glade for som kan inspirere til design av andre, nyttige

teknologier som vil vaere til hjelp i hverdagen.
Tone Bratteteig, 21. januar 2025




Prosjekt: design for og med brukere

Generelt tema: interaksjon uten skjerm

Tema 2025

Velferdsteknologi: teknologi kan forlenge eller utvide menneskets
evner og handlingsrom, spesielt eldre mennesker der kroppslige

forandringer gjgr at de kan miste noen evner og ferdigheter e
Krav til prosjektet & P
1) Arduino skal vaere kjernen i den tekniske Igsningen | /’”/

2) Brukerne skal ikke veere studenter (helst 3 brukere)
3) Prosjektet skal baseres pa intervju og observasjon

4) Brukerne skal veere med i hele prosjektet (minst 3
mgtepunkter)



Hva kan dere vente av 0ss?

Holde forelesninger
* introduserer leereboka og artiklene
* med flere forklaringer og eksempler

—> se pa tekstene fgr forelesningen
—> les teksten etter forelesningen, fgr gruppetimen

Holde gruppetimer

* svare pa spgrsmal og diskutere pensum : .
2 5 P Valg av prosjekt-tema etter interesse

* oppgaver relevante for prosjektet, veiledning (innenfor de gitte rammene)

Holde fellesgvinger
= orakel, dvs. svare pa spgrsmal

Legge til rette for forskjellige
lzeringsformer for forskjellige folk

Veiledning
av prosjektet, seerlig mot slutten av semesteret



Hva venter vi av dere?

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn ve pd 13 sekunder. Fikk karakter B

ChatbotGPT: Generative Pre-trained Transformer chatbot by OpenAl

42

Kunstig intelligens Rull ' oy
amiliefil
u

Chatbot lgste eksamens- at dere ikke jukser
oppgave pa fa sekunder. eller er gratispassasjerer
Nytt verktgy kk karak
kan avslgre Fi arakter B hva med verktgy som:
clever som sty st | w1211
J giennomfere eksamener pa vil tvinge seg fram. 3 D ALL_E "]

chatbot

DALL. E

o\\ &

DALL-E 2 is a new Al system that can create re 1hst1c 1m1ges and art
from a description in natural language.

Tone Bratteteig, 21. januar 2025



Hva venter vi av dere?

* Hovedregel for bruk av digitale verktay til oppgave- og rapportskriving er at det skal veere
tydelig hva som er ditt bidrag og hva du har fatt fra andre, enten det er andre forfattere
eller generativ Kunstig Intelligens (KI). Det er viktig at du refererer til andre forfatteres
verk hvis du henter poenger fra dem, og for bruk av generativ Kl er det viktig at du oppgir
hva du har brukt og hvordan. Du kan bruke generativ KI til f.eks.

fa ideer / idemyldring at dere ikke jukser

finne mer litteratur eller er gratispassasjerer
analysere en tekst (eller bilde)
at alle laerer det de skal og

fi i en tekst ige bi
INNE poENQeEr 1 en teKs leverer selvstendige bidrag

oppsummere eller lage sammenfatning

sprakvask

* 0g da ma du oppgi i rapporten hva du har brukt og hvordan. Dette er spesielt viktig hvis
ideer og/eller analyser er sentrale for vurderingen av rapporten. NB Hvis rapporten
inneholder ideer eller analyser, bilder eller tekst-biter som er laget av generativ KI ma
dette oppgis spesielt. Husk at det er du som er ansvarlig for innholdet | oppgaver og
rapporter du leverer, og at respons fra generativ Kl kan inneholde feil og tull.



Tone Bratteteig, 21. januar 2025

How users see the programmers




Videre planer

Neste forelesning 27. januar
(kapittel 1 i laereboka)

fellesgving og gruppetimer
starter 28. januar

Lykke til!

Tone Bratteteig, 21. januar 2025
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