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Bruk og brukere – en første definisjon

bruk er en aktivitet, ofte del av en større aktivitet, der en eller flere artefakter (ting) er viktig

bruker(e) er en person eller en gruppe av personer (hvem) 

- som har omgang med ting, teknologi, tjenestetilbud, arkitektur og/eller infrastruktur, altså 
artefakter av alle slag (hva)

- i en kultur eller under naturgitte omgivelser over tid (hvor og når)

- begrepet bruk setter artefaktet i fokus
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bruk er en en relasjon mellom
- betingelsene for aktiviteten
og
- kunnskap, kompetanse



Tim Ingold om bruk 
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• use is what happens when an object, endowed with a certain function, 
is placed at the disposal of an agent, intent on a certain purpose 
(Ingold 2010: 56 (“Walking the plank"))

• bruk er det som skjer når et objekt med en bestemt funksjonalitet 
stilles til disposisjon for en bruker som har til hensikt å realisere et 
bestemt (for)mål

⇒ funksjonalitet (brukbarhet, nytte) + intensjonalitet (hensikt)

https://www.youtube.com/watch?v=LT2lOJnKZhA



Brukssituasjon
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bruk er en en relasjon mellom
- betingelsene for aktiviteten

og
- kunnskap, kompetanse

- verktøy, redskaper
- objekt
- kontekst, rammer 

= karakteristika som påvirker hvordan artefaktet vil bli brukt

• en eller flere personer

• som har ulike interesser, verdier, identiteter og behov, 

• og som utfører gjøremål, oppgaver eller aktiviteter, 

• under bestemte fysiske, sosiale og kulturelle forutsetninger,    

• i en bestemt fysisk, kulturell og sosial kontekst

forklarer hvorfor forskjellige personer bruker samme artefakt
forskjellig



Varianter av brukssituasjoner

Tone, 1. september 2025

som påvirker bruk

• kan stamme fra et ønske om å realisere en hensikt og oppnå bestemte resultater

• kan også handle om å forfølge en mulighet som mer tilfeldig byr seg fram

• omfatter altså både sterk målretting og noe som inntreffer mer spontant basert på innskytelse

• kan være knyttet til ordinære og og rutine-baserte aktiviteter, men også sjeldnere eller mer 
sporadiske hendelser

• bruk skjer gjerne på et bestemt sted, men kan ofte best forstås innenfor en større sosial og 
kulturell sammenheng

• resultatet av bruk kan være at en løser et problem, men også at en havner i trøbbel

• skillet mellom bruker og det som brukes er noen ganger skarpt, andre ganger mer sømløst ved 
at bruken «setter seg i kroppen»



Bruk er alltid bruk av «noe»
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• en aktivitet i seg selv som inngår som del av en (større) aktivitet 

https://www.dnt.no/artikler/turtips/4724-fem-fine-sykkelturer/ https://arkiv.klassekampen.no/article/20160805/PLUSS/160809869
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Når artefakten får (tar) oppmerksomheten
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Pete Pinnell «Thoughts on cups»
https://www.youtube.com/watch?v=WChFMMzLHVs

https://www.nrk.no/trondelag/slik-bor-du-ga-pa-glatta-1.12819230

ca. 16.00



Bruk (av noe) kan foregå på mange måter
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der relasjonen mellom bruker og artefakt er forskjellig

• forstå artefaktet og hvordan det skal brukes

• tilvenning og lage vane 

• læring og mestring

• omgåelser og kreativ bruk

• misbruk

…



Artefakten i bruk: forlengelse av kroppen
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Heidegger: «Being and time»

«ready-to-hand»: «zuhanden», «Griffbereit» 
vs. «present-at-hand»: «vorhanden»

eller en ting i seg selv?

https://eternalisedofficial.com/2021/02/02/ready-to-hand-and-present-at-hand-heidegger/
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Det vi bruker

• Ting

• Objekter/gjenstander

• Redskaper

• Verktøy

• Instrumenter

• Apparater

• Maskiner

• Automater



Digitale redskaper

Tone, 1. september 2025

og digitale objekter

Kilde: Forskerfabrikken



Digitale redskaper
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og digitale objekter

en PC er …

• et (data)verktøy

• et arbeidsredskap

• en (data)maskin

• en automat?

• et apparat?

• et instrument

• ett (element i) et lokalt og globalt system
(En datamaskin som er frikoblet fra
systemer og maskiner utenfor seg selv
er bare en avansert skrivemaskin)

Også bruk av digitale 
artefakter er kognitivt-
motorisk, dvs. bevegelser 
som innlæres og avlæres
• Scrolle / sveipe
• Touch / taste-trykke
• Dreie (en dreieskive)
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Redström 
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Redström &  Wiltse sitater
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• fluid assemblages: assemblages because they are made out of a diverse range of material and 
immaterial resources both contained within the object as it appears in front of us as well as located 
elsewhere in the network; fluid because their precise forms are assembled in runtime and thus 
change continuously. (s. 2)

• fluid assemblages  ... These often combine a surface-level simplicity of use with dynamic, 
sophisticated, and hidden back-end complexity. (s. 1)

• This simple act of pressing play has remained quite consistent, even as the complexity of the 
underlying systems that make the playing possible has increased tremendously. (s. 2)

• The physical cd drive may not seem much different than that of a classic cd player, but the fact that 
it is now operated by software marks a key shift. (s. 4)



Redström &  Wiltse sitater 2
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• we reach this situation of dynamic customisation there is no longer any single, stable ‘object’, that 
can be viewed ‘objectively’. (s. 7)

• what is ’sold’ is not a ’thing’, but data about the user that can be used to for instance customize 
advertisement and direct users to certain other services, gathering as much such data as possible 
becomes a key driver. (s. 8)

• shift from buying something and then really and truly owning it, to using things to which one has 
access only provisionally. (s. 8)

• a distinction between acts of design and acts of use ... ’design’ causing the thing to come into being, 
and ...’use’ using the thing for some purpose. (s. 9)

• the fluid assemblage is never really made, at least not in the common sense that a bottle is made. 
The fluid assemblage is continuously in the making, in ways that intertwine acts of design and acts 
of use over time (s. 9)



Redströms perspektiv på bruk
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• en person blir en bruker når hen starter å bruke en ting – starte med hva folk (brukere) gjør og 
ikke hva de er

• det er interessant å fokusere mer på praksiser og mindre på brukernes forutsetninger og 
personlige egenskaper

• samtidig er det vanskelig å se for seg at en kan designe artefakter helt uten å ta hensyn til 
brukernes forutsetninger som alder, kunnskapsnivå og funksjonsevne

• tanken om det som kommer ut av bruk er noe annet enn det som er lagt inn av designeren er 
uansett et viktig perspektiv

• The word ‘use’ does not account for everything we do with an object. For instance, there is ordinarily 
a difference between saying that someone is ‘using’ and ‘wearing’ a piece of jewellery, or ‘using’ and 
‘playing’ an instrument. (Redström 2008: 414)



Redströms perspektiv på bruk 2
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Møbeldesigner Peter Opsvik om filosofien 
bak kontorstolen Capisco 
https://www.youtube.com/watch?v=X8tZmC671Q0

balans-stolen
Mengshoel & Opsvik 
for Stokke

• vi definerer bruk ut fra design, ikke gjennom bruken

    f.eks. «appropriation», «appreciation» vs «affordance»

• There is more to the meaning of a chair than sitting in it              
(Redström 2008: 412)

• bruk refererer til hva vi gjør når vi bruker artefakten, f.eks. jeg sitter

• nytten av bruks-begrepet: burde vi ha et repertoar utover bruk? 

• vi bruker ikke en kunstutstilling, en kinofilm eller et 
teaterstykke,  vi bærer et smykke, vi spiller et instrument

https://www.nrk.no/mr/mobeldesigner-peter-opsvik-er-dod-1.17067978

Tripptrapp-stolen
Opsvik for Stokke

https://www.youtube.com/watch?v=X8tZmC671Q0


Redströms perspektiv på bruk 3
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• design som både «thing-design» og «use-design»

• design after design: design of «unfinished things»

• use before use: viktigheten av prototyping i user-centered design 

• forholdet mellom design og bruk som en åpen og flytende forhandlingssituasjon

• It seems that the user might be seen as both the human ‘material’ used in the design of a larger 
system and the ‘designer’ who uses the computer as a material. Taken to its extreme, a user might 
be understood as somehow existing between the alienated worker performing actions the machine 
eventually will perform on its own, and the skilled craftsman shaping the object with his hands as 
in Deleuze and Guatteri’s (1988, p.329) description of how the craft of the blacksmith ‘is not a 
question of imposing form upon matter, but of elaborating an increasingly rich and consistent 
material’. (Redström 2008: 420)
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