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Innledning

I dette prosjektet ønsker vi å se på en del aspekter rundt  den
forestående implementeringen av 3G teknologien i Norge. I den
sammenhengen vil vi også komme med en presentasjon om 3G.
Hva det er, og tankene bak hver enkelt teknologi.
Vi ønsker også å se på hvordan implementeringen har foregått i
andre land som vi kan sammenligne oss med, hvilke tjenester
brukes og hvem bruker dem.
Vi ønsker å se på hva årsakene kan være for at folk eventuelt ikke
benytter seg av teknologiene.
Vi vil se på hvordan teknologien kan utvikle seg og hvilke
muligheter den har. Hva er veien videre.

Formål

Dette prosjektet vil bli gjennomført i sammenheng med faget INF
5260.
Det skal være en del av et 10 studiepoengs studie.
Prosjektet skal gjennomføres av følgende to personer som er
studenter på Institutt for Informatikk på Universitetet i Oslo:

• Vivi-Ann Ringnes
– Master IT QUT
– vringnes@hotmail.com

• Mikael Osen
– Bachelor IT HiO/IU
– timmo@student.matnat.uio.no



Hva er 3G

3G, eller tredje generasjon, er en paraply benevnelse på en rekke
trådløse nettverksteknologier som blir utviklet innen ITU IMT-2000
rammeverket. Dette rammeverket setter begrensningene for hva 3G
er og hvilke tjenester som kan gå under denne betegnelsen.
3G er en realisering av en ny generasjon av bredbånds multimedia
mobile telekommunikasjons teknologier. Disse inkluderer WCDMA,
CDMA2000, UMTS (mest utbredt) og EDGE. I tillegg vil noen
2,5G teknologier være i stand til å levere 3G tjenester uten at
brukeren vil se forskjell.
3G systemer er ment å kunne levere datahastighet opptil 40 ganger
(umts) raskere enn det som til nå har vært mulig gjennom GSM
nettet. Lyd, levende bilder og posisjoneringsprogramvare, alt i real
time, er mulighetene som åpner seg.
3G kombinerer høy hastighets mobil aksess som er IP basert.
Dette betyr mer enn bare rask tilgang til Internet. 3G vil skape nye
muligheter for kommunikasjon, tilgang til informasjon, hvordan man
jobber og lærer. Dette er summert i diagrammet under som er
produsert av Allied Business.

3G er som nevnt en paraplybenevnelse på en lang rekke av trådløse
teknologier.



WCDMA – Wideband Code Division Multiple Access

Dette er en teknologi som er bygd for digital radiokommunikasjon
over Internet, samt andre kapasitetskrevende applikasjoner. Dette
har blitt valgt for 3G systemer i Europa, Japan og USA.
WCDMA er en standard satt av ITU  (International
Telecommunication Union) under navnet IMT-2000 direct spread.
En WCDMA base stasjon kan håndtere opptil 10 ganger det en
GSM basestasjon kan gjøre, for mellom 1 og 1,5 ganger kostnaden.
Dette betyr at kostnadene for å drive et nettverk ved hjelp av
WCDMA vil være billigere, samtidig som fleksibiliteten og
kapasiteten øker.

CDMA 2000 – Code Division Multiple Access 2000

Når CDMA ble introdusert i 1995 ble det raskt en av de raskest
økende trådløse teknologier. ITU valgte CDMA som standarden
for de nye ”tredje generasjons” trådløse systemene. Mange
operatører oppgraderer til eller bygger 3G CDMA nettverk for å
kunne tilby høyere kapasitet for tale sammen med høy hastighets
data kapabilitet.
CDMA2000 1X teknologi støtter data og tale over en standard
(1X) CDMA kanal. Dette gir oss mange fordeler over andre
teknologier . Først og fremst er det opp til dobbelt så stor kapasitet
som tidligere CDMA teknologier. Og selvsagt enda større fordeler
ovenfor GSM og TDMA.
I tillegg gir det oss en datahastighet over 153 kbps, og muligheten
for opp til 307 kbps i fremtiden.
Denne teknologien er bakoverkompatibel med tidligere CDMA
teknologier.

UMTS – Univesal Mobile Telecommunication System

Dette er navnet på tredjegenerasjons mobile telefon system
standarder i Europa Standarisert av ETSI.

EDGE – Enhanched Data for Global Evolution

Denne teknologien gjør det mulig for GSM å håndtere tjenester
lagd for tredjegenerasjons mobil telefoni. Ble utviklet for å overføre
store datamengder i høy hastighet.



Konsesjonene I Norge

I statsråd 1.12.2000 fikk følgende fire kandidater konsesjon til å
bygge ut et UMTS nett her i Norge:

1) Telenor ASA
2) Tele 2 Norge
3) Netcom AS
4) Broadband Mobile

Disse forpliktet seg dermed å holde de forutsetningene de satt i
konsesjonssøknaden sin. Disse lovnadene var i varierende størrelse,
Tele 2 Norge var kanskje mest aggressiv og lovte 4283
basestasjoner og dekning til vel 4 400 000 mennesker i Norge i
løpet av 8 år.
Vurderingen til at disse fire av i alt syv søkere fikk konsesjonen var i
første rekke ”søkernes tilbud om geografisk og befolkningmessig
dekning av nett og tjenester og hastigheten på en slik utbygging”.
[Kgl.res. godtatt i statsråd 01.12.2000]
De øvrige kriteriene var i hovedsak bredde og kvalitet på
tjenestene, søkerens erfaring fra tilsvarende virksomhet og
miljømessige hensyn.
To år senere, 08.11.2002, meldte Tele 2 fra til
Samferdselsdepartementet at de ønsket å levere tilbake sin UMTS-
konsesjon. Tele 2 måtte betale Samferdselsdepartementet 10
millioner NOK for å slippe de to årene med kontraktsfestet
oppsigelsestid.
Broadband mobile har gått konkurs.

3G i Europa

Mange Europeiske land har allerede et operativt 3G nettverk i
gang. Både Sverige og Danmark er med.
I Storbritannia har den multinasjonale Hutchinson Whampoa
lansert noen 3G tjenester under merkenavnet 3 (Tre). 3 har
forøvrig også blitt lansert i over et dusin andre land, inkludert våre
naboland.
I tillegg har Vodafone lansert et PC kort for bedriftbrukere, dette
brukes til mobil høyhastighets dataoverføring.
Italia åpnet sitt UMTS nettverk i mars 2003. Igjen var det et
Hutchinson Whampoa eid teleselskap som stod for åpningen.
Salget av håndholdte enheter var ikke imponerende, men allikevel
nok til å se at interessen er absolutt til stedet.



Japan – et pionerland

DoCoMo, den største mobiloperatøren i Japan, tilbød sine *FOMA
3G tjenester i oktober 2001. Suksessen lot vente på seg de første
årene. Grunnen var begrenset dekning, store håndsett, og dårlig
batterilevetid.
Nå som telefonene har blitt billigere og bedre, dekningen er
forbedret, og nedlastingskostnaden blitt rimeligere, har 3G hatt en
opptur i Japan
Analytikere spår en vekst i hjemmemarkedet på 1 million brukere
per måned i 2004, og Gartner Japan tror at antall 3G håndsett vil
overstige antallet av 2G håndsett i løpet av 2006.
I dag bruker travle forretningsfolk 3G håndsettene til å holde
kontakten med barna deres. Videokonferanse med ”full-motion” og
”full-color” på 284 Kbps er mulig nesten mellom hvilke som helst
to punkter i Japan. I dag skal Japan ha dekning for 99 % av landet.
Andre applikasjoner som raskt har blitt populære er pornografi og
gambling. ”Dating-tjenester” tilbudt med 2G teknologi har lenge
vært populært i Japan, og mobil-operatørene ser et stort potensial
her.
Til sammenlikning er Europa helt på begynnelsesstadiet når det
gjelder tjenester som pornografi og gambling. Ringetoner, logoer,
spill og musikk er det som brukerne i dag benytter seg av her.
Som man kan se av tegningen nedenfor, har Asia et godt grep
rundt 3G markedet i dag. (Med data subscribers menes aktive
brukere av GPRS, MMS, CDMA2000 1X or i-mode). Bare NTT
DoCoMo’s i-mode service alene står for 38.5 millioner brukere.

27th January , 2004 [http://www.3g.co.uk/]

*FOMA: DoCoMo sin 3G tjeneste
*i-mode: den mobile internett-tjenesten



Fremtiden

Det har vært mange år med utsettelser av implementeringen av 3G,
det er forskjellige grunner til det. Først var det tekniske problem
med infrastrukturen og software. Deretter problemet med å få nok
terminaler for folk flest, og når de kom var de store og med utrolig
dårlig batterilevetid. Når dekningen  i tillegg var elendig, er det ikke
rart at forbrukerne kanskje har vært litt skeptiske.
For det har vært mye snakk om 3G i de siste årene. Telenor og
Netcom, sammen med to andre utbyggere som har falt fra, måtte
som en del konsesjonssøknaden sin bygge ut et tredje generasjons
mobilt nettverk. Lovnadene var mange og mulighetene virket
uendelige.
Våre naboland har allerede lansert sine 3G nett, her i Norge venter
vi fortsatt på lanseringen. Telenor, Netcom og det multinasjonale
selskapet 3 (Tre), har sagt at lanseringen vil  skje høsten 2004, eller
tidlig 2005.
Men vi er ikke der ennå, ved slutten av 2003 var det 600000
brukere av 3G teknologi i Europa. Dette er selvsagt ikke i nærheten
av potensialet. Analysys Research anslår at det vil være opp til 240
millioner brukere i 2009.
Det er mange forskjellige forklaringer på hvorfor det ikke har blitt
tilgjengelig før. Fra at terminalene, eller telefonene ikke har vært
bra nok. Til at tilbyderne vil ha igjen investeringene de gjorde i
forbindelse med GPRS systemer.  Derfor tror Analysys Research at
GPRS vil fortsette å øke fra dagens nivå på €28 billioner til €63
billioner i 2007, før det vil minke fordi brukere vil vandre fra
GPRS til 3G.

Suksessen til et slikt nett er avhengig av at de nye teknologiene som
tilbys er noe som tiltaler et bredt lag av befolkningen. Så hvem
antar man vil være  først ute med å bytte ut telefonen sin, for å
utnytte mulighetene man har med 3G.
Telenor skiller mellom bedrift og privat i slike tilfeller. For bedrifter
vil mye av poenget være å kunne skape en mobil arbeidsstasjon, en
som ikke er avhengig av hvilke teknologier som benyttes. Det skal
på mange måter være et sømløst system som kan brukes hvor som
helst og når som helst. Dette vil være arbeidsstasjoner  i form av
laptop, pda og/eller mobil som kommuniserer med omverdenen
vekselvis med Blåtann, Wi-fi, eller forskjellige 3G teknologier. Her
er med andre ord hele poenget at brukerne (ansatte) skal være
tilgjengelig så mye som mulig, uavhengig av tid og sted. Og ikke



minst uten at de må tenke på hvilken teknologi de bruker, dette skal
skje automatisk.
I følge en undersøkelse svenske Telia har gjort forventer 85 prosent
av alle svenske selskaper å benytte seg av 3G tjenester i løpet av de
neste tre årene.
[http://www.teliasonera.se/ts/teliasonera/home.do?tabId=3]
Disse selskapene sier de er mest interessert i tilgang til Internett og
nedlastning av mail mobilt, selv om slike tjenester er tilgjengelig
med annen teknologi som 2,5G.
I følge Telenor er slike systemer noe mange store og små bedrifter
har etterspurt i mange år, og dette vil utvilsomt bli utført og
adoptert. Men som Nokias administrerende direktør Jorma Ollila
sa på 3GSM World Congress: ”Enterprises and CIOs are an
extremely demanding target group.”
Når det gjelder den private delen av markedet, vil det sannsynligvis
være en annen fokus. Suksessen til et slikt nett vil jo være avhengig
om den store delen av befolkningen adopterer nettet og
mulighetene som ligger i teknologiene.
Når man ser på de landene som har kommet langt med
utbredningen av slike nett, som for eksempel Japan, vil man kunne
se hvilke brukergrupper som benytter seg av tjenestene. Hvilke
tjenester de bruker, når og hvor de bruker dem.
I Japan er de tre mest brukte tjenestene:

1) Overvåkning. Av barna sine i barnehagen, eller det man
måtte ønske.

2) Søk –og kart tjenester. GPS innlemmet i en handholdt
mobil enhet for eksempel.

3) Betalingstjenester. Mobilen er ditt kredittkort.
Og mulighetene er selvsagt mange: Live-tv, film klipp, Internett,
høyhastighets dataoverføring, videokonferanser. Det som har vært
symptomatisk for mange av disse stedene der 3G systemer har blitt
implementert er at de aller fleste faktisk holder seg til teknologier de
allerede har blitt vant til. Rene tale tjenester er fortsatt det som
brukes desidert mest, selv om mulighetene for videokonferanse er
der. Tjenestene som MMS og SMS er fortsatt meget populære, selv
om det finnes mer imponerende teknologier som kunne erstattet
dem. Med dette er det tydelig at å forandre brukeradferd ikke er
gjort over natten. Det som nemlig har vist seg er at for at en
teknologi skal kunne slå an må den kunne tilby noe som er
betraktelig mye bedre, eller noe helt annerledes, enn dagens
alternativ. Det å kartlegge bruksmønstre tar tid, og dermed vil
sannsynligvis ikke de ”beste” teknologiene, de som virkelig kan ta
av, bli tilgjengelig på en stund. Foregangsland som Japan, og



brukermønstrene der vil helt sikkert bli brukt som grunnlag for
forventet brukeradferd andre steder. Selv om kulturelle forskjeller
helt garantert kommer til å spille en rolle også her.
Men det som er felles for de fleste er at brukere ønsker å ha
informasjonen tilgjengelig uavhengig av tid og sted. Hurtighet og
muligheten for et mer sofistikert design av informasjonen er krav
fra brukere i alle brukergrupper.

Skepsis

Skepsisen er stor til 3G. Mange mener at nettet ikke har mulighet
til å innfri forventingene som har blitt satt. Og ikke minst at andre
teknologier som allerede er implementert er fullgode alternativer.
Professor Nicholas Negropontes sa nylig til Sydsvenska dagbladet:
- Vi kommer inte att få se någon tredje generations

mobiltelefoni. GPRS är nämligen fullt tillräckligt för
användernas behov.

Firmaer som Ericsson og Intel har vært skeptiske. Intel har brukt
enorme ressurser på WiMax, altså 802.16 standarden. Denne
standarden har en rekkevidde på cirka 70 kilometer. Og selv om
den ikke er en direkte konkurrent til verken 3G eller Wi-Fi nå, øker
det usikkerheten rundt hva som vil bli det neste store. Dette igjen
gjør at det sannsynligvis vil gå tregere å får brukere til å konvertere
til 3G teknologiene. Det er sannsynlig at et av målene vil være at
WiMax, Wi-Fi,3G teknologier og andre teknologier vil integreres
eller at roaming er mulig.
Direktøren i Siemens, Rudi Lamprecht presiserer at 3G er et steg i
en evolusjon, ikke en revolusjon. Han mener at målet er å kunne
gjøre mer og mer med telefonen, og hvilken teknologi man bruker
er uvesentlig. Han mener også at jo lenger nettleverandørene sitter
på gjerdet og venter før de lanserer, jo verre blir det å skape et
massemarked for 3G teknologier. Simpelthen fordi det kan finnes
andre alternativer når nettet først er på plass. Men Lampbrecht
mener allikevel at alle mobiler vil være 3G kompatible før år 2011.

Men skepsisen er stor også på andre punkter:
75% av britiske foreldrene er bekymret for hvilke muligheter deres
barn får med 3G telefoner. Porno, uønskede filmer og uønsket
musikk er det de frykter.
I England har de seks største tilbyderne gått sammen å definert en
praksis som skal gjelde hvordan informasjon over disse nye



mediene skal sensureres. Det de i første rekke da snakker om er
sensur til mindreårige.
Systemet virker i enkelthet slik at man for å i det hele tatt skal
kunne bruke disse tjenestene må man gjennom et alders
verifikasjons program. Chat rom vil bli moderert, foreldre vil få
muligheten til å tilføre filtre som er skreddersydd egne behov eller
moral. Kommunikasjons ministeren i Storbritannia sa etter at dette
var blitt gjort offentlig: "This Code of Practice is an excellent
example of the responsible self regulation we are keen to encourage
among the mobile operators to address issues relating to new types
of content now available on mobile handsets. We believe this
approach best meets the needs and expectations of consumers.”

Mange er bekymret for at økt satsing på trådløse teknologier vil øke
den generelle strålingsfaren i samfunnet. At slike bekymringer
finnes kan også øke muligheten for att nye teknologier ikke vinner
over folk flest like fort som man kanskje kunne forvente.
Australian Communications Authority (ACA) konkluderer i en
undersøkelse fra 11. mai 2004 at den nye generasjons nettverk, som
i Australia benytter seg av et frekvensbånd på 2100MHz, er mindre
farlig enn konvensjonelle mobile sendere. En enkel toveis taxiradio
vil stråle i underkant av 10 ganger så mye som en 3G basestasjon.
En 3G sender vil i gjennomsnitt sende med en styrke på cirka 3W.
I følge en undersøkelse av Australian Radiation Protection and
Nuclear Safety Agency (ARPANSA) fra 2000, viser at vanlig AM
radio trafikk stod for cirka 90% av samfunnets påføring av
radiosignaler. Base stasjoner for digitale mobiltelefoner stod for
cirka 1,4%.
I september 2003 kom en undersøkelse fra det nederlandske
forskningsinstituttet TNO. (FEL-03-C148:The Effects of Global
Communication System RadioFrequency Fields on the Well-Being
and Cognitive Functions of Human Subjects with and without
Subjective Complaints.)
De mente å ha funnet en statistisk sammenheng mellom nærhet til
3G antenner og fysiske reaksjoner hos mennesker. Dette bestod i
hovedsak av hodepine, kvalme og en prikkete følelse i
testpersonene. Når de ble utsatt for tradisjonell GSM stråling fikk
man ikke de samme symptomene.
Den Australske undersøkelsen konkluderer med at TNOs
undersøkelse ikke var grundig nok for å kunne uttale seg med
sikkerhet om farligheten ved 3G stråling. ACAs største
holdepunkter til undersøkelsen var at testgruppen var alt for liten,



undersøkelsen hadde ikke blitt gjentatt verken av TNO eller av
andre, og undersøkelsen har i ikke blitt utsatt for peer-review.
Det er en internasjonal holding at elektromagnetisk energi fra 3G
sendere ikke har et negativt helse aspekt. Dette er støttet av blant
annet Royal Society of Canada (1999), the International Expert
Group on Mobile Phones (2000), the French Health General
Directorate (2001), the Health Council of the Netherlands (2002)
og ARPANSA’s RF Standard Working Group (2002).

Hvordan vil UMTS utvikle seg?

Evolusjon av UMTS teknologien blir allerede diskutert. Radio
aksess teknologien (WCDMA) vil bli forbedret til å støtte ”High
Speed Downlink and Uplink Packet Access (HSDPA)”, som kan i
teorien gjøre datahastigheter opp til 14,2 Mbit/s mulig.
Andre forbedringer er IP Multimedia Systems (IMS), som gjøre
real-time tjenester som tale eller videokonferanser mulig over pakke
switchede nettverk. Sammen med vanlig data.

Roaming mulighetene vil fortsette å bli bygget ut. Det er sannsynlig
at morgendagens 3G brukere ikke vil merke, eller bry seg, om de
befinner seg i et WCDMA, GPRS eller GSM dekningsområde. De
vil simpelthen bruke sin personlige terminal (mobiltelefonen) til å
benytte seg av de applikasjonene og tjenestene som er tilgjengelig
og som er definert i en brukerprofil. Disse brukerprofilene vil bli
styrt av et USIM kort(UMTS SIM).



Er 3G bra nok?

3G Mangler

Teleforskeren Andrew Perkins, som var med på å bygge opp GSM-
nettet her i Norge, mener at UMTS er alt for tregt. Han ser heller
UMTS som et nødvendig trinn. Kapasitetsmessig er mobilnettet for
lite, mener ham. Dette begrunner han med at mobilbrukere som
tilhører samme basestasjon, må dele kapasiteten seg i mellom.
Siden man trenger 720 kilobits per sekund for å oppnå tilnærmet
TV kvalitet, mener han at dette blir en umulighet på grunn av
kapasitetsdelingen. Perkins ser derimot fremover mot 4G, som han
tror vil operere på en 6 megabit per sekund om en tiårsperiode.
Perkins får støtte fra Professor Nicholas Negroponte, som ikke tror
at 3G vil se dagens lys, fordi teknologien er for dårlig og for dyr.
Tim Sheedy er uenig. Etter å ha deltatt på 3GSM Verdens
Kongressen 2004, er han overbevist om at 3G vil bli satt ut i livet,
skjønt langsom fødsel.

4G hakk i hel

Det amerikanske analysebyrået Visant Strategies hevder at det ikke
er lenge til vi vil se 4G. De hevder at vi vil ha 4G allerede om ett år.
De spår at vi innen en femårs periode vil se 50 millioner
abonnementer. De mener at noe av grunnen til denne raske
evolusjonen er høye kostnader og, som Perkins hevdet, for lav
kapasitet. De mener at 3G står under press fra andre trådløse
teknologier, som gir raskere overføringer til billigere priser. Selv om
disse ikke har like stor rekkevidde som 3G kan dette løses ved flere
hotspots. Hvilken teknologi som benyttes vil ikke spille noen rolle
for mobiloperatørene, da de vil få penger inn uansett teknologi.
4G er et IP-basert telefonisystem hvor flere ulike nettverkene
kombineres. Overføringshastigheten vil som sagt mangedobles i
forhold til 3G.
Ericsson har store forhåpninger til 4G. Ikke bare på grunn av
farten, men også fordi 4G vil muliggjøre 3D. Dette skal
forhåpentligvis bli så bra at man skal tro at man er til stede ved
begivenhetenes sentrum. Ericsson tror at 4G håndsettene vil være
mer intelligente i den forstand at telefonene vil prøve å gjette seg til



hva brukeren har tenkt til å gjøre. Virtual reality device, er en
betegnelse de bruker om de kommende håndsettene.
Samsung President Ki-Tae Lee mener 4G er nødvendig for å
etterkomme konsumernes ønske om kvalitet på streaming video og
audio. En annen drivfaktor for 4G er brukernes ønske om ”Når-
som-helst, hvor-som-helst, og hva-som-helst”. 4G vil sørge for
målet om sømløs og hurtig mobil aksess, uavhengig av nettverk og
plattform.

4G i Europa

EU inviterer forskere i Europa til å søke om 20 miliarder svenske
kroner for arbeidet med 4G. På denne måten vil de prøve å gi den
europeiske teleindustrien et forsprang. De vil ha felles standarder
for teknikken og bruk av frekvensområder. EU ønsker å bruke noe
av de båndene som i dag brukes av TV og militære. 2011 er satt
som foreløpig mål.
Mobilbransjen planlegger 4G telefonene til å bruke både WLAN
og bluetooth. Med dette vil de slippe å bygge ut helt nye nett, som
de må med UMTS.
Målet er å komme opp i en fart på 100 Mbit i sekundet i tettbygde
strøk, hvilket er en del mer enn Perkins spådde i 2000.

4G i Japan
Japan som i dag ligger lengst foran i kappløpet, kan selvfølgelig ikke
være noe snauere når det gjelder 4G. De ønsker å ha 4G
mobiltelefoni allerede i 2010. Det japanske teledepartementet
ønsker å ha med seg Kina på laget, og sammen utvikle et 4G
mobilnett, som vil ha tyngde nok i ITU (International
Telecommunications Union) til å sette standarden for 4G
mobiltelefoner.



Konklusjon

Kommer 3G til å bli den neste store tingen?
Vel, ingenting er avgjort enda. Mange ting tyder på at 3G
teknologier kan ta av. Men mange ting tyder også på at den kan
falle igjennom og at den kom i gang litt for sent.
Men sent eller ikke, de store mobil operatørene i Europa kjører
videre med sine planer om å lansere sine 3G tjenester.
Det er klart at mange av bekymringene folk har til nye teknologier i
generelt, og 3G teknologier i dette tilfellet, blir tatt på alvor av
industrien.
Noen av bekymringene, som økt stråling, ser ut til å være
grunnløse.
Vi har valgt å se litt bort i fra hvilke brukergrupper som benytter
seg av teknologien i dag. Først og fremst fordi erfaringene fra andre
land der teknologien er i bruk er at det er i hovedsak de som
allerede er aktive brukere av andre teknologier, som ikke uventet
har adoptert denne teknologien (3G) først. I tillegg har det vist seg
at hjemmemarkedet fortsetter å øke med rekordfart.
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