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Samarbeid mellom UNINETT og
Farstelinjeforum

UNINETT skal innarbeide innspill fra Fgrstelinjeforum i sin
tjenestelivssyklus, eksempler:

Tidlig involvering av teknisk side og support

Tekniske krav til kompatibilitet med nyeste versjoner av klientprogramvare, med tanke pa
systemoppgraderinger

UNINETT skal informere Fagrstelinjeforum om nye tjenester som lanseres

Forstelinjeforum skal i tillegg forsgke a delta pa UNINETT-arrangementer for a holde seg
informert og oppdatert

Se pa felles lgsning for selvhjelp?

UNINETT skal tilby en bedre statusoversikt for sine tjenester

UNINETT skal forbedre sin varsling om endringer og planlagt arbeid




